VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PROJEKTU ,,Valentinska darcekova poukazka*
(d’alej len ,,VOP*)

Clanok |
DEFINICIE

1. VYDAVATEL DARCEKOVEJ POUKAZKY — spolo¢nost IMBIZ s.r.0., ICO: 36176 516,
sidlo Mlynska 39, 052 01 Spisska Nova Ves, vyhotovuje Darcekové poukazky s nizSie uvedenymi
nominalnymi hodnotami.

2. PREVADZKOVATEL - podnikatel'sky subjekt poskytujici predaj tovaru alebo sluZieb
v kamennej predajni nachadzajucej sa v OC MADARAS, ato na zaklade najomnej zmluvy
uzatvorenej s Garantom, a ktory sa zapojil sa do Projektu.

3. OC MADARAS - obchodné centrum Madaras vo vlastnictve Garanta, nachadzajlce sa na adrese:
Mlynska 39, 052 01 Spisska Nova Ves, v ktorom sa nachadza kamenna predajia prevadzkovatela.

4. SPRAVA CENTRA MADARAS - organiza¢ny utvar Garanta povereny spravou OC MADARAS
a prijimanim plneni, uplatiovanim narokov a prijimanim faktir vystavenych Prevadzkovatel'om na
zéklade pravneho vzt'ahu majuceho podklad v tychto VOP.

5. DARCEKOVA POUKAZKA — poukaz obdrzany vo fyzickej podobe (papierovej, plastovej)
s unikatnym ¢iselnym kdédom, ktory opraviiuje jeho Drzitel'a uhradit’ tymto poukazom za nakupeny
tovar alebo poskytnuté sluzby v kamennych predajniach Prevadzkovatelov v OC MADARAS,
ktori sa zapojili do Projektu. Darcekova poukdzka nie je platobnou kartou, nie je ndstrojom
elektronickych penazi v zmysle platnych pravnych predpisov ani cennym papierom.

6. DRZITEL/ZAKAZNIK — osoba, ktord si od Prevadzkovatela zakupi Daréekova poukézku
V zvolenej nominalnej hodnote, prip. ma Daréekovli poukdzku v opravnenej drzbe a ktora ju
predlozi pri thrade kupnej ceny za tovar alebo sluzby u ktoréhokol'vek prevadzkovatela
zapojeného do Projektu.

7. PROJEKT - marketingovo obchodny program Garanta s nazvom ,,.Dar¢ekova poukazka“ riadeny
Spravou centra MADARAS, cielom ktorého je vydavanie Darc¢ekovych poukazok, ktorymi sa ma
zabezpeCit' sprehladnenie a skvalitnenie pontkanych obchodnych tovarov a sluzieb v OC
MADARAS.

8. REGISTRACNY FORMULAR - formuldr, vyplnenim a zaslanim ktorého na tito emailovi
adresu Garanta management@ocmadaras.sk, sa najomca zapaja do Projektu astava sa
Prevadzkovatel'om.

Clanok 11
PREDMET VOP A PREDMET PROJEKTU

1. Tieto VOP sa vztahuju na pravny vztah vzniknuty medzi Garantom a Prevadzkovatel'om, na
zaklade zapojenia sa Prevadzkovatela do Projektu a upravuju prava a povinnosti Garanta a
Prevadzkovatel’a, vyplyvajlice z tohto pravneho vztahu.

2. Garant, pred spustenim Projektu, oboznami vSetkych najomcov, ktori prevadzkujt predajiiu v OC
MADARAS, s moznost'ou zapojenia sa do Projektom tak, Ze im zaSle registra¢ny formular spolu so
znenim VOP, ato na emailova adresu ndjomcu, prostrednictvom ktorej bezne komunikuje
s Garantom vramci obchodnych zalezitosti. Po zaslani vyplneného registraéného formulara
najomcom Garantovi, sa tento ndjomca stava Prevadzkovatelom, ktory sucasne podpisom
registracného formulara prehlasuje, ze pristupuje k tymto VOP.
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3. Prevadzkovatel’ v registracnom formulari zvoli jednu z dvoch moznosti, akou sa chce podiel’at’ na

Projekte, a to:

- bud predédvanim Daréekovych poukéazok Zakaznikom, ktoré si Prevadzkovatel vopred objedna
od Garanta v nim zvolenom pocéte a nominalnych hodnotach, pricom Prevadzkovatel’ je tiez
povinny vzdy akceptovat akikol'vek Daréekovii poukazku uplatneni Drzitelom ako
protihodnotu za tovar alebo sluzby zaktpené v jeho predajni

- alebo bez objednavania a odoberania Daréekovych poukazok od Garanta, v tom pripade sa tento
Prevadzkovatel” len zavdzuje akceptovat’ Darcekova poukazku ako protihodnotu za tovar alebo
sluzby zaktpené v jeho predajni.

4. Sposob zapojenia sa do Projektu je Prevadzkovatel’ opravneny menit’ po odsuhlaseni Garantom.

5. Vsetci Prevadzkovatelia zapojeni do Projektu, uverejnia na mieste viditelnom z ndkupnej pasaze
v OC MADARAS, na svojej predajni samolepiacu etiketu od Garanta, ktora oznacuje predajiu
Prevadzkovatela zapojeného do Projektu.

6. Prevadzkovatel, ktory ma zaujem pontkat' na predaj Zakaznikom Daréekové poukazky, oznami
Garantovi pocet Daréekovych poukazok s uvedenim nominalnej hodnoty. Odovzdanie a prevzatie
pozadovaného poétu Daréekovych poukazok od Garanta potvrdi Prevadzkovatel, prip. jeho
povereny zastupca pisomne na Odovzdavacom protokole.

7. Garant, pri odovzdani objednanych Daréekovych poukazok Prevadzkovatelovi, zaroven predloZzi
alebo zasle Prevadzkovatel'ovi faktiru na sumu nominalnej hodnoty odovzdanych Darcekovych
poukazok, splatnost’ ktorej je 14 dni.

8. Garant sa zavédzuje vyplatit Prevadzkovatelovi prijat¢é nominalne hodnoty z Darcekovych
poukazok od Drzitel'ov na zéklade riadne vystavenej a dorucenej faktiry Prevadzkovatel’a.

9. Garant a Prevadzkovatel’ sa zavidzuju poskytovat’ si vzdjomne informacie ohl'adne uplatiiovania si
Darcekovych poukazok pri predaji tovarov a sluzieb prevadzkovatel’a.

Clanok 111
VSEOBECNE INFORMACIE O DARCEKOVEJ POUKAZKE

1. Darcekové poukazky su vydavané v nominalnej hodnote 10,-Eur alebo 20,- Eur.

2. Darcekovu poukazku nie je mozné pouzit’ viackrat a opraviiuje Drzitel'a uhradit’ nou za tovar alebo
sluzbu iba jedenkrat, bez ohl'adu na to, ¢i bude vyuzita cela jej nominalna hodnota.

3. Darcekové poukazky vydané pri spusteni Projektu maji platnost’, ktora je uvedena priamo na
Darcekovej poukazke.

4. Daréekovi poukazku nie je mozné vratit’ Garantovi ani Prevadzkovatel'ovi zo strany Drzitela, ani
pozadovat’ jej vymenu za in1 Darcekovu poukéazku alebo za peniaze a to ani Ciastocne.

5. Darcekové poukazky, ktoré Prevadzkovatel' nepredal a ktorym konéi platnost, Prevadzkovatel
odovzda Sprave centra Madaras, ktoré mu nasledne vyda nové Dar¢ekové poukazky s novou dobou
platnosti v v rovnakych nominalnych hodnotach, aké odovzdal. Tieto nové Darcekové poukazky
Prevadzkovatel’ uvedie do obehu vo svojej predajni za doterajSich podmienok, ak neddjde k zmene
tychto VOP.
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Clanok IV
VYUZIVANIE DARCEKOVEJ POUKAZKY

1.

V pripade pouzitia Daréekovej poukazky Drzitelom za nakup tovaru alebo sluzby v predajni
Prevadzkovatela, je Prevadzkovatel povinny tato Darcekovi poukazku Drzitelovi odobrat
a vyznacit’ na nej datum pouzitia a udaje Prevadzkovatela s uvedenim podpisu pokladnika, ktory
Daréekovu poukazku prijal.

Prevadzkovatel’ je povinny overit, ¢i Daréekova poukdzka predlozend Drzitelom nie je falSovana
alebo pozmenend a tito skutocnost’ bezodkladne ozndmit' Sprave centra Madaras. V opacnom
pripade, ak Garant zisti, ze Darc¢ekova poukazka nie je prava, neuhradi Prevadzkovatel'ovi hodnotu
tejto Daréekovej poukazky.

V pripade, ak cena nakupu prekracuje nominalnu hodnotu pouzitej Darcekovej poukazky, Drzitel
je povinny doplatit’ rozdiel medzi cenou nakupu a nomindlnou hodnotou pouzitej Darcekovej
poukéazky inou formou uhrady.

V pripade, ak je cena nakupu nizsia ako nominalna hodnota pouzitej daréekovej poukazky, Drzitel
nema pravo na vratenie rozdielu medzi nomindlnou hodnotou pouzitej Darcekovej poukazky a
cenou nakupu. DrZitel’ nie je opravneny nevyuZity rozdiel pouzit’ pri d’alSom nakupe a daréekova
poukazka sa jej uplatnenim povazuje za vyuzita v celom rozsahu.

Prevadzkovatel' nie je opravneny prijat od Drzitela Darcekovii poukazku v nasledujicich

pripadoch:

- Daréekovej poukazke uplynul termin jej platnosti;

- Jestvujui zavazné pochybnosti o pravosti Daréekovej poukazky;

- Darcekova poukazka je poskodena alebo zniCend v takom rozsahu, Ze nie je mozné
nacitat/precitat’ data na nej zapisané;

- v pripade havarie predajného systému alebo inej havarie ¢i poruchy, ktora znemoziiuje vyuzitie
Darcekovej poukazky v danej chvili na danej predajni.

Clanok V
PRAVA A POVINNOSTI GARANTA

1.

2.

Garant je povinny:

a) poskytovat’ Prevadzkovatel'ovi podrobné informacie o identifikacii Daréekovych poukazok,
o moznostiach ich distribucie, o ochrane proti falSovaniu a nezdkonnému nakladaniu
a 0 dalSich zalezitostiach, ktoré v priebehu realizacie Projektu vyvstant a nie su upravené
v tychto VOP;

b) zverejnit’ zoznam Prevadzkovatel'ov, ktori sa zapojili do Projektu, a to na mieste dostupnom
pre navstevnikov OC MADARAS;

c) dodat Prevadzkovatel'ovi objednany pocéet Darcekovych poukazok na naklady Garanta,
atiez samolepiacu etiketu a iné oznaGovacie prostriedky pre rozliSenie zapajajuceho sa
Prevadzkovatela do Projektu od ostatnych ndjomcov, propagacné a iné materialy o
prebiehajucom Projekte;

d) poskytovat’ konzulta¢né sluzby spojené s uplatiiovanim Dar¢ekovych poukazok;

e) uverejnit na informacnej tabuli OC MADARAS, ktora je dostupna kazdej osobe
nachadzajucej sa v OC MADARAS, znenie tychto VOP;

f)  vyplacat’ hodnoty z prijatych Dar¢ekovych poukazok po vystaveni a doruceni riadneho
uctovného dokladu (faktiry) so vSetkymi nalezitost’ami.

Garant je opravneny:

a) pozadovat od Prevadzkovatela dodrziavanie ustanoveni tychto VOP, kontrolovat
uplatiiovanie si Darc¢ekovych poukazok DrziteI'mi;
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b) kontrolovat’ dodrziavanie podmienok tychto VOP o propagacii a prezenticii Dar¢ekovej

poukazky v predajni Prevadzkovatela;

C) bez nahrady odoberat’ ich Drzitelom pozmenované alebo inak falSované Daréekové

poukazky a zabezpecit ich likvidaciu, alebo ich bezprostredne vhodnym spdsobom
znehodnotit’;

d) nevyplatit’ Prevadzkovatel'ovi hodnotu v jeho predajni uplatnenej Daréekovej poukazky, ak

ma pochybnosti o jej pravosti, alebo ak uplatinovana Daréekova poukazka a doklady k nej
prilozené nespliiaji podmienky podl’a tychto VOP;

e) kontrolovat podmienky predaja Dar¢ekovych poukazok a odoberat Prevadzkovatelovi

opravnenie na predaj DarCekovych poukazok po zisteni zavaznych nedostatkov pri ich
predaji;

ukon¢it’ spolupracu na Projekte s Prevadzkovatel'om, ktory opakovane porusuje tieto VOP,
pricom na ich porusenie uz bol upozorneny;

g) menit obchodné podmienky Projektu.

Clanok VI ,
PRAVA A POVINNOSTI PREVADZKOVATEI’A

1. Prevadzkovatel je povinny:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

vydat’ Drzitel'ovi pontikany tovar alebo poskytnut’ pontikanu sluzbu za protihodnotu Dar¢ekovej
poukazky, alebo v hodnote vyssej, ak cena tovaru alebo sluzby presahuje hodnotu uvedent na
Darcekovej poukazke, rozdiel ktorej Drzitel uhradi hotovostne prip. bezhotovostne
Prevadzkovatel'ovi;

informovat” Zakaznika alebo Drzitel'a 0 tychto VOP, najmi zabezpe¢it mu nahliadnutie do
tychto VOP, pripadne odkazat' Zakaznika ¢i Drzitela na miesto, kde si VOP zverejnené
(informacna tabul'a OC MADARAS);

spolupracovat’ v oblasti propagacie a uvadzania Darcekovej poukazky do predajného obehu,
najmd ponukanim a odporianim nakupu daréekovych poukazok alebo inou formou
prezentovania moznosti nakupu Darcekovej poukazky na predajnych miestach Darcekovych
poukazok;

pri uplatneni si Dar¢ekovej poukazky Drzitelom overit pravost Darcekovej poukazky a
zabezpeCit' vSetky relevantné kroky pri zisteni nepravosti Darcekovej poukazky, najmi
bezprostredne oznamit’ Garantovi alebo Sprave centra Madaras takato skuto¢nost’ a byt’ sa¢inny
pri d’alSom rieSeni takejto situacie;

zdrzat’ sa neopravneného zasahu do predaja Darcekovych poukazok, klamlivou reklamou
uvadzat’ zékaznikov do omylu o skutocnostiach vyplyvajiicich zo systému uplatiiovania
Dar¢ekovej poukazky, vyplacat hotovost za protihodnotu Daréekovej poukazky alebo
neopravnene uplathovat nahradu z DarCekove] poukazky za neuskutoéneny nakup
prostrednictvom Darcekovej poukazky;

ihned’ po obdrzani samolepiacej etikety od Garanta, umiestnit’ tiito na viditeInom mieste svojej
prevadzky/prevadzok.

Prevadzkovatel' nie je opravneny pri poskytovani sluzby alebo predaji tovaru vyplacat”
zaujemcovi rozdiel medzi nominalnou hodnotou prevzatej Daréekovej poukazky a hodnotou
poskytnutej sluzby alebo tovaru.

Clanok VII
FINANCNE VYSPORIADANIE

1. Prevadzkovatel sa zavézuje uplatnit’ si U Garanta vyplatu za Dar¢ekovu poukédzku, ktora Drzitel
vyuzil pri nakupe tovaru alebo sluZieb u Prevadzkovatel'a, a to najneskoér do $tyroch tyzdiov od jej
uplatnenia Drzitel'om u Prevadzkovatela.

2. Prevadzkovatel si uplatni vyplatenie hodnoty za pouzit¢ Darcekové poukazky na zéklade riadneho
uctovného dokladu - faktury, ku ktorej pripoji kopiu danového dokladu z nékupu, ktory bol
Drzitel'om uhradeny plne alebo len ¢iasto¢ne prostrednictvom Dar¢ekovej poukazky.
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K faktare Prevadzkovatel' prilozi aj uplatnentt Daréekovii poukazku akopiu pokladni¢ného
dokladu.

Splatnost’ riadne vystavenej faktury, ktora ma vSetky nalezitosti v zmysle prislusnych pravnych
predpisov a obsahuje prilohy podl'a bodu 2. a 3. tohto clanku, je 14 dni. Ak Prevadzkovatel
nepredlozi faktiru so vSetkymi uvedenymi nalezitostami, Garant mu tato fakturu vrati na
prepracovanie. Splatnost’ faktiry nastava az predlozenim faktiry so vSetkymi nalezitostami podla
tohto ¢lanku.

Ak sa Garant s Prevadzkovatelom dohodne na inom sposobe finan¢ného vysporiadania, ako
uvadzaju VOP, tato dohoda ma prednost’ pred VOP.

Clanok V111
UKONCENIE UCASTI NA PROJEKTE

1. S Prevadzkovatel'om, ktory opakovane porusuje povinnosti stanovené tymito VOP, je Garant
opravneny ukoncit’ spolupracu, ato zaslanim pisomnej vypovede s jednomesacnou vypovednou
lehotou.

2. Darcekové poukazky, ktoré do ukoncenia spoluprace Prevadzkovatel’ nepredal, je povinny vratit’
Garantovi v p6vodnom stave, v opa¢nom pripade ich Garant neprevezme.

3. Garant vyplati Prevadzkovatel'ovi nomindlnu hodnotu neposkodenych vratenych Darcekovych
poukazok.

Clanok 1X

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pravne vztahy majuce podklad v tychto VOP sa spravuju zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi v§eobecne zdviznymi predpismi SR.

2. Vsetky spory, ktoré vznikli z pravnych vztahov vzniknutych na zaklade alebo v stvislosti s tymito
VOP budu prejednané a rozhodnuté pred prisluSnymi vSeobecnymi sudmi SR.

3. Dojednania medzi Garantom a Prevadzkovatel'om, ktoré upravuja ich prava a povinnosti vzniknuté
v suvislosti s Projektom inak tieto VOP, maju prednost’ pred tymito VOP.

4. Garant si vyhradzuje pravo tieto VOP zmenit' atuto zmenu sa zavéizuje pisomne oznamit
Prevadzkovatelovi e-mailom na adresu, ktoru Prevadzkovatel bezne pouziva pri komunikacii
s Garantom a tiez zverejnit’ na informacnej tabuli OC MADARAS.

5. Ak tieto VOP niektoré prava a povinnosti Garanta alebo Prevadzkovatel'a neupravuju, pouziju sa
ustanovenia platnych a i€¢innych vSeobecnych zavéznych predpisov SR.

6. Ak su alebo sa stant niektoré ustanovenia tychto VOP neplatnymi alebo st v rozpore s platnym
pravnym poriadkom SR alebo sa stani nevynititelnymi, a to celkom alebo Ciastocne, platnost
a vynutitelnost’ ostatnych ustanoveni a zvysné Casti prislusného ustanovenia VOP tym zostavaju
nedotknuté v platnosti i nad’ale;j.

7. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze si VOP pozorne precital, ich obsahu porozumel a VOP zodpovedaji

jeho skuto¢nej a slobodnej voli bez akéhokol'vek omylu. Svoj prejav véle obsiahnuty vo VOP
povazuje Prevadzkovatel za urlity a zrozumitelny, vyjadreny nie v tiesni anie za napadne
nevyhodnych podmienok. Prevadzkovatel'ovi nie je znama ziadna okolnost’, ktord by spdsobovala
neplatnost’ akéhokol'vek z ustanoveni VOP. Suhlas s obsahom tychto VOP Prevadzkovatel
potvrdzuje svojim podpisom na Odovzdavacom protokole.

Tieto VOP su platné a ucinné od 20.01.2025

IMBIZ s.r.0.
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